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Comment expliquez-vous augmentation
de la pression promotionnelle, alors que le
tract dewrait faiblir, notamment avec 'ac-
cis de fa distribution 3 12 TV hertzienne 1

Le prospectus reste de lodn le prember poste
dir dépense des enseignes tous médias con-
fondus: Il reprécente 40 % des investlsse-
ments, devant a communication en maga-
in {46 %), le média radie (14 %}, le marketing
relationned (1 %) ou la TV (7 %), La pression
PrOSPECILS 3 encone dugmentt de manibee
significative en 2007 (+ 9 %) ot cela 'est
confirmé au premiier trimestre 2008 {+10%).
Les catalogues sont plus nombreis et ¢ami-
lenit toujurs phs de promotions., Certe fvo-
lutien s'sccompagne & urie plus farte Expo-
sition des MDD, Efles représentent 18,5 % de
Feffre catabogue £n alimentaire en 2007 et
Jusqu'i plus de 25 % dans quatre enselgnes-
Géant, Casing, Intermancheé et Super 1,

Depuis trais ans, on assiste 3 I'explosion
des lots virtuels. Quelie est leur place au-
fourdhul dans la communication prospec-
tus?

On assiste 3 [a géntralisation des Iors vir-
tuels (24 % des produfs allmentalnes sur
LTACE ais premier trimastre). Intermarcha,
Qui était la dernikre enseigne absente sur
teite micanigue, a enfin Intégre ceme
anngs,

L'entrée en vigueur de I lol Chatel en dé-
but d'année pouvait augurer de novveaus
arbitrages dans la communication des en-
seignes. Qu'en est-il7

aan application est intervenue trop tard pour
veaiment influer sur le premier trimestre.
Cel dit. nous avons par alleurs obserdd des
modifications majeures. Une majorits des
distributeurs a diminud le nombre dr cata-
bogues, exceptd Géant et Carvefour quil'ont
fortement asgments. Far allleurs., Pévply-
thon de Faffre est trés variable. Les super-
marchés ont exposé davantage de produits
(= 12 %), & l'inverse des hypers. Carrefour a
ainsi balssé de 44 % le nombre moyen de
prodults par catalogue, oo qui £41 une vraie
réwalution paur l'enseigne. Cest auss! le cas
chex Auchan (- 14 %) et Géant (- 26 %),

Au-deli de ces partis pris de diffusion et
d'offre, avez-vous constaté une évoly-
tlon significative sur les prixen prospec-
tus?

Le premier trimestre a &2é margué par une
hausse significative du prix moyen de ['affre
en catalogue:+ & % en hyper et + 14 % en
SUper. Limpact des matibeed promibres 3
wans doite joud, mals cela s'expligue sur-
tout par la multiplication des offres gres vo-
hames en début d'année, qui fait monter ks
PVC mayeri, Une stratégie payante en volu-

pas
a la stratégie du
« gvery day low price »

e, mals quel 3 guand mEme ses liminesg
termes det débaurs pour ls client. Une enss
e se détache du lot, supermarchis Cas
no. san prix d'offre 2 baisse degs % p
FgarT au premiee trimestre 2007 | Aver i
PVC moyen de 2,814 par produit exposi ¢
nmtﬁ:utupiuiymmmwﬂ
Elleest |2 seule 5 faire mivuxque Lecion st
=5 marques nationales e les MDD,

Comment fait Casino pour Etre moins chy
que Leclerc en offre prospectus ?
Casing 2 une stratégie de communicatio
trés cohérente, en travailtant 3 ka fobs sur s
offre et sur son positiannement. 'enseigm
A qugmenté k3 part des MDD dans ses trac
multipiié les catalogues spéeifigues MOT
BT preriers prix Le polds de ses opéestlan
*mMEga prix » esten hausse ez supdrieur §
maoyeni. Les |lots virtuely sont aussi sure
prisentde, Cest tris pertinent vis-3-vis des
clients, car le prospectus reste I'embléme de
la stratégle commerclale d'une enseigne.

La négociabilité des tarifs, au coour des
discussions sur 13 LME, va-t-elle mettre un
terme & cette inflation promotionnelle?
bt me crofs pas & s stratégle du « every day
Ieaw price », car et diductions de prix ont be-
i &' Stre visibles paur étre efficaces, Rap-
pelez-vous Leclere, trés pénallsé lorequ'il 3
brutatement diminé ses oifres Ticket Fan
née dernitve, £t danis un contexte de faible
eraissance, Menjew pour les distribotenrs et
davantage de déplacer fes cliznts que de
développer la consaemmation. Seule la pro-
mation permet de -+ faire des coups =

Systeme U vient de le faire aver sa liste de
oo prodults et Carrefour avec e rembour-
sement dela TVA,..

Oul. Noos entrons dans une &te od le righage
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