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L'ESSENTIEL

POLITIQUE LES SITES DE PARIS SPORTIFS
| veulent retransmettre en di-
F:LEREGIMEDESECU- rectles événements sportifs,
SOCIALE des mines céde ~ mais les chaines de télévision
n prestigieux patrimoine ne l'entendent pas de cette
obilier. PAGE 4 oreille. PAGE12

UESOCIAL Syndicats ~ POLEMIQUEA LASUITEDU
t patronat se retrouvent VOTE par le Sénat de l'inter-
demain pour plancher sur diction des téléphones mobi-

les dans les colleges. PAGE 13

LES NMPP LANCENT UN POR-
TAIL Internet pour aider le lec-
teur  trouver le journal qu'il
lui faut. PAGE 12

lamélioration des relations
sociales dans les TPE. PAGE 4

L BARNIER s’appréte &
epartir & Bruxelles pour un
poste de commissaire euro-

Le feu couve sous la marmite”
fiscale. Alors que le projet de

créent de nombreux question-

TAXE PROFESSIONNELLE, TAXE CARBONE, NICHES FISCALES...

Ces réformes qui
fachent la majorité

Les parlementaires UMP peinent 4 suivre les décisions du gouvernement.

de partie cumule un mandat ~ générale des €lecteurs. Enfin,

Ipéen. Paris espéreleporte- | ASNCF, QUISESTIME ETRAN-
euille trés prisé du marché GLzE parles péages quelle
fericulie 6 acquitte 2 Réseau Ferré de
France, s:d:,taqu;zsesfxibles-

?mmw Touverture
le la concurrence du trans-

loi de finances pour 2010 enta-
me ses premiers pas parlemen-

national avee un mandatlocal. les parlementaires de 'UMP
La création de la taxe carbone,  sont isés sur la conduite a
voulue par Nicolas  Sarkozy tenir face i la question des ni-

ches fiscales. PAGES 2-3ETEDITO-

edins de faire jeu commun ort de voyageurs. PAGE 14 ET

|avecI'Europe a l'aube du DITORIAL PAGE 9
sommet de Copenhague sur  aps, QUINAFAIT AUCUNEAC-
Elipat Pts QUISITION depuis avril 2008,
EMIERMINISTRERUSSE,  envisagerait a nouveau la
| Vladimir Poutine, arrive croissance externe. PAGE 14
i‘Pékin pour décrocher de JAPANAIRLINES. A Tokyo, 1a

Inouveaux contrats, notam-
ment dans I'énergie. PAGE7

BLICITE

secrétaire d’Etat au Com-
merce extérieur, Anne-Marie

e

Idrac, a plaidé pour que la

ie japonaise accepte
la main tendue par l'alliance
Skyteam d’Air France-KLM
et Delta Air Lines. PAGE 14

LES CAISSES REGIONALES de
Crédit Agricole souhaitent
devenir labanque d’affaires
pour PME. PAGE17

LES ACTIONS, compte tenu
d’une moindre aversion au
risque, sont aujourd hui préfé-
rées aux placements monétai-
res. PAGE18

LA PERSPECTIVE D'UN BARIL
290 dollars, d’ici 2 2011, per-
mettrait aux fonds souverains
du Golfe de voir leurs actifs
augmenter de 20 % a 30 %.
PAGE18

GESTION D'ACTIFS. Létude an-
nuelle du cabinet McKinsey
montre une forte baisse des
revenus et des profits. PAGE 20

Et aussi

LE CHOCOLAT EN VEDETTE: le
Salon du chocolat ouvre ses
portes le 14 novembre avec
des nouveautés. PAGE 22

LALETTONIE JOUE SON
AVENIR cette ine:sile

gouvernement ne réussit pas
aréaliser de nouvelles coupes
budgétaires, il perdra I'appui
des préteurs internationaux.
PAGES

LE GRAND ENTRETIEN :
ROLAND BERGER,
le président du
rand cabinet de
stratégie, critique
«les actions
rotectionnis-
es de I'Etat
frangais ».
PAGE10

éditoriaux
&opinions

:ur estime impérative

I'adaptation de not

POUR VOUS ABONNER
annelez le 0800132333

taires dés mercredi, les pro-
jets fiscaux du gouvernement

Cettc
mettra en place les
n conseillers terri
R seraprésentée
au Cor
par Brice Hortefeux
le 21 octobre. PAGE 4

des pertes de recettes impor-
tantes aux élus, dont une gran-

QUATRE TEXTES DE LOI
POUR LES COLLECTIVITES
LOCALES

forme, qui
oriaux,

il des ministres

Dans un entretien & « La Tri-
bune », le conseiller du CSA, le
Conseil supérieur de I'audiovi-
suel, Emmanuel Gabla, détaille
l'avis du gendarme de l'audio-
visuel sur le rachat par TF1 de
deux chaines de la TNT, TMC
et NTI. Selon lui, 'opération
présente des risques, mais mo-
dérés. Tl recommande donc que
les pratiques de la Une sur le
marché publicitaire soient « mi-
ses sous surveillance » jusqu'a
la fin 2011. Surtout, il propose
d'interdire 4 la Une de vendre

TF1.: les conditions du

rachat de TMC et NT1

des campagnes de publicité
couplées avec les deux chaines
rachetées — une obligation qui
sera facile a vérifier, selon lui.
Concernant les retransmissions
sportives, il propose que la Une
ne puisse, lors des réponses aux
appels d'offres, proposer de dif-
fuser I'événement sur les trois
chaines (TF1, TMC et NTI1)
mais seulement sur deux d’en-
tre elles. En revanche, il estime
que l'opération ne pose pas de

problémes concernant lachat -

de films ou de séries. PAGET3

ORGANISATION ET GOUVERNANCE
DU SYSTEME D'INFORMATION

Chaque lundi,

notre cahier
spécial management.
JADECOUVRIR ENTRE LES PAGES 12ET13

mais jugée trop complexe, se

heurte a lincompréhension  RIALPAGE9

D'AUTRES DOSSIERS A RISQUE

NICOLAS SARKOZY
PRESENTE MARDI SON
PROJET POUR LE LYCEE

3
4 ‘F Nicola
" rala \
- demai era no-
" tamment deux heures
de soutien par semaine
dans les classes de
seconde. PAGE 4 ET PAGE 24

'O TEGIE

DE CROISSANCE,
LCL EN PARTENARIAT
AVEC LA TRIBUNE, S’TEXPRIME
DANS VOS REGIONS




- publicité sur le lieu de vente
cherche ses lettres de noblesse

tfficace et adaptée au temps de crise, cette forme
le marketing pourrait gagner en performance.
Encore faudrait-il la considérer comme

in investissement a part entigre et en analyser

es résultats.

n milliard d’euros.
Selon l'étude France
Pub, cest la somme
que les annonceurs
Int consacrée 4 la publicité sur
e lieu de vente (PLV) en 2008.
Ine goutte d'eau au regard des
2 milliards d'euros investis
lans les médias et le hors-mé-

neure en effet

ine arme efficace pour gon-
ler le panier de la ménagére.
[ertaines marques ne sy sont
pas trompées. Les dépenses en
PLV ont progressé I'an dernier
le prés de 2 %. Pourtant, alors
jue T'ensemble des investisse-
nents médias et hors médias
st désormais passé au crible
lu ROT (retour sur investisse-
nent), les actions menées sur le
ieu de vente échappent encore
najoritairement a cette regle.
50 % des décisions d'achat se
ont sur le point de vente, mais
a PLV demeure le parent pau-
e des études. Or, lorsqu'il faut

resserrer les budgets, mieux
vaut investir sur les campagnes
qui sont les plus efficaces », es-
time Elisabeth Exertier, direc-

trice associée de la société Le

Site Marketing, spécialisée en
pige publicitaire hors médias
et Internet. Encore faut-il que
les annonceurs fassent parler

lias, mais une une  multitude
foutte d'ean qui L {4 50%dFS ~ de sources d'in-
. décisions dachat fon o X
jrOs. | gre —ou - = our des S
| cause de — la SEfOI‘It sur IE pOII‘I‘t de réduction, le
ise, 1a PLV de- de vente. reporting  des

ventes, les piges,
les sorties de caisse, etc. Bref,
un ensemble de données, sou-
vent hétérogenes, auguel il faut
ajouter une excellente connais-
sance des magasins et de leur
zone de chalandise.

DEPENSER MIEUX
« Aucun point de vente nest
semblable 4 un autre. Pour met-
tre les budgets 1a ot ils sont sus-
ceptibles de rapporter le plus, il
faut done pouvoir comparer ce
i est comparable », avance
Elisabeth Exertier. Et de pré-
coniser des solutions de mesure
inspirées des méthodes du mar-

keting direct. « En accumulant
les expériences et en consoli-
dant les dennées, les marques
vont dépenser mieux », rappel-
le-t-elle. Aprés avoir conforté
le marketing relationnel, les
données doivent désormais étre
mises an service de la PLV. Ce
qui permettrait par exemple
d'optimiser les envois de maté-
riel dansles points de vente, de
mesurer leffet d'un présentoir
stir les venteg additionnelles, ou
encore de réorganiser les visites
des forces de vente supplétives.

« Lorsquune marque prend
la déeision de diminuer de 15 %
son budget force de vente sup-
plétive, doit-elle appliquer cette
régle 4 Tensemble des points de
vente ou au contraire réorgani-
ser la fréquence des visites en
fonetion des résultats des maga-
sins ? Nous pensons quavant de
prendre une décision elle a tout
mtérét a identifier les points de
vente sur et sous-animes et dé-
ployer la force de vente en fone-
tion de lanalyse des données »,
avance Blisabeth Exertier. |

EINTERRALITE BU CAIRLOGLE
0FS BEATLES EN VERSON
RENSSTERITE

Q\'_‘."”GF[[‘ panier
dela ménagere.
) g

Bref, an moment ol toutes les
directions marketing continuent
d'étre sommées de justifier leurs
investissements, la mesure des
performances des campagnes
de publicité sur le lieu de vente
devrait leur permettre daffiner
le pilotage de ces actions. Reste
a savoir si elles jugeront utile de
sacrifier 3 % de leur investis-
sement en PLV pour financer
Iétude des performances des
campagnes mises en oeuvie:
A priori, rien nest moins sir.

RITAMAZZOLI

SAVOIR
S 50
LAUDACE RECOMPENSEE. My
Major Company, Le Louvre et LAppStore
dhpple, tel est e ercé gagnant dela
dewieme édition du Top Com HEC de
[Audace Marketing. Remis e 5 octobre
demier lors de Finauguration du Top Com,
€65 prix récompensent une entreprise et
une équipe ayant fait preuve daudace
payante dans le domaine dumarketing
et de la communication. A noter quela
short-fist soumise au vote des membies
dhu pile HEC Marges & Médios
comiportait ertre autres initiatives cellec
de Corsairfiy, Fauchon, Piaggio, SEB,
Toyots et Michel & Augustin |2 manaué,
 ces dermiers, deuivolk pour monter sur
la troisizme marche du podium,

ouTIL :

UNE SOLUTION D'ETUDES
INSPIREE DES BLOGS. Ideablog est.
la nowvelle soltion d&tides 2.0 lancée
par [insticut dstudes Millward Brown.
Accessible aux seuls participants de
létude, elfe permet une implication des
participants plus importante que cefles
proposées par les études traditionnefles.
Destiniée & stimuler finteractivité entre
Ios consommatewrs et denrichir [analyse
des études publicitaires et de marques,
cette plaite-forme offre & lannenceur,
‘quide par un professionnel, des études
marketing qualitatives de [institut,

la possibilité de suivra en direct les
échanges et dinterveriir ou pas dans les
discussiors.

INCITATION

ENATTENDANT LOR. Apresie
bronze, voici largent. Smarthox, leader
des coffrets cadeatsx; étoffe sa gamme
‘estinée aux entreprises aver Le
Pass'Liberté Argent. Une offraqui pro-
pose aux destinataires du cadeau plus
de 280 activités 3 travers [ Hexagone.
Er savoir ph.s:enueaise@smard:oxcm




