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LES INDICATEURS i

LE CHIFFRE LA COURBE
- La part des entreprises d’entrep
de commerce créées en 2002 gui 11277 auto-entrepreneurs) dans le
étaient encore en activité en " commerce, données ct
2007. Tous secteurs confondus, variations saisonniéres et des
: 52 % sur 215000 créations de jours ouvrables (données brutes
2002 restaient actives en 2007, mrmmmﬂmm}

Seurce: Insee

MARKETING DIRECT

Le mailing progresse plus

“5 ST5MaRKETING #on

que I'e-mailing en 2009

Nombre de campagnes marketing en 2009 dans
14nmlumu’hmsatawmmu

n 2009, la crise n'a pas freiné les inves-
tissements en marketing direct des ensei-
gnes alimentaires, au contraire. Le
nombre de campagnes a augmenté de 21 %
par rapport & 2008. Le recours a I'e-mailing,
plus réactif et moins cher, domine toujours,
Mais I'activité mailing a progressé, soutenue
Systeme U, Casino et Carrefour Hypermarchés,

BAROMETRE E-COMMERCE ALIMENTAIRE

LA TENTATION DE LINFLATION
Prix (en €) d'un panier de 77 produits de

marque communs aux sites le 13 janvier 2010, livrables dans Paris et banlieue
en soirée, et évolution en %, frais de livraison inclus, par rapport au méme panier au 21 octobre 2008

traditionnellement les plus actives en marketing
relationnel, ainsi que par le transfert des cartes
Champion & Carrefour Market,

En 2010, des arbitrages devraient toutefois
conduire dans certaines enseignes a une bais-
se de la fréquence des campagnes et/ou & un
recentrage sur les clients les plus rentables. A
suivre, chaque mois dans cette rubrique... 1

Données exclusives

Sur sept cybermarchés compara-
bles, cing ont augmenté leurs prix
—livraison comprise - entre le
21 octobre 2009 et le 13 janvier
2010. Les prix de monsupercasino.
com et des deux Simply Market de  de
région parisienne n'ont pu étre com-

parés car ils viennent d’entrer dans
le panel ~ iis n'y étaient pas en octo-

bre. A noter que Simplymarket pra-
tique les mémes tarifs & Paris XII*

‘et & La Garenne-Colombes (Hauts-
de-Seine), alors qu'Expressmarché,
cybermarché des Mousquetaires, a

des prix différenciés entre le X! ar-
rondissement parisien et Malakoff
(Hauts-de- Seine). Sans doute la
conséquence des structures res-
pectives de chague enseigne (le
premier est succursaliste, le semnﬂ
coopératif), i

etde 4,2 %, i

Source: Insee:

CHIFFRE D’AFFAIRES

Textile

Pa%

Lestimation de I'évolution des
ventes d'articles d'habillement et
de textile en décembre 2009 en
valeur. Un regain établi sur une
référence faible en décembre
2008. En cumul annuel, il devrait
S'établir & - 3,2 % en valeur. 1§

Speécialistes

m+4,6%

L'évolution du chiffre d'affaires,

a périmétre comparable, des
enseignes spécialisées dans les
parcs d'activités commerciales en
décembre 2009 versus décembre
2008 (contre +3,5 % en centres-
villes et en centres commerciaux).
En cumul annuel, les ventes ont
baissé de 2,6 % en parcs
d'activités et de 1,5 % en centres-
villes et centres commerciaux. I8
Source: Procos

Centres
commerciaux

EI 4%

L'évolution du chiffre d’affaires
des centres commerciaux a
périmétre comparable en
novembre 2009 versus novembre
2008. A commerces constants,
elle s'établit & -5,2 %. En cumul
de janvier & novembre, les ventes
baissent respectivement de 3,2 %
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